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Приложение к отчету о самообследовании № 3.3.7

АНКЕТА ОРГАНИЗАЦИЙ - ПАРТНЕРОВ 
Предлагаем Вам принять участие в оценке качества деятельности организации и подготовки обучающихся. 

Просим Вас внимательно прочитать вопросы и дать на них ответы. 

Рекомендации по заполнению анкеты. Пожалуйста, внимательно прочитайте каждый вопрос, их содержание и возможные варианты ответов. Затем отметьте вариант Вашего ответа знаком «+» в соответствующей строке и столбце. Если ни один из предложенных вариантов Вас не устраивает, впишите свой собственный вариант ответа в строке «Другое…». 
I.Удовлетворена ли Ваша организация качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности организации - партнере, перечне и порядке оказания ею услуг, получаемой:

(просьба оценить уровень удовлетворенности по всем видам источников получения информации в соответствующем столбце знаком «+»)
	
	Способы получения информации
	да, в полной мере
	нет

	не пользуюсь данным источником получения информации

	1.
	при личном обращении к сотрудникам организации 
	
	
	

	2.
	с сайта организации
	
	
	

	3.
	по телефону
	
	
	

	4.
	из информационных буклетов
	
	
	

	5.
	через стенды в организации
	
	
	

	6.
	из газет
	
	
	

	7.
	посредством телевидения
	
	
	

	8.
	посредством радио
	
	
	

	9.
	посредством Интернет - ресурсов
	
	
	

	10.
	из уличной рекламы
	
	
	

	11.
	на собраниях, конференциях
	
	
	


Другое___________________________________________________________
II. Считает ли Ваша организация, что условия оказания услуг организации-партнера доступные и хорошего качества: (отметьте выбор в соответствующем столбце знаком «+»)
	
	Показатели
	да 
	нет

	
	доступные условия

	1.
	Условия оказания услуг
	
	

	       хорошее качество

	2.
	Благоустройство территории, на которой расположена организация
	
	

	3.
	Содержание помещений организации 
	
	

	4.
	Материально-техническое оборудование 
	
	

	5. 
	Информационно-телекоммуникационные ресурсы
	
	


Другое: _ ______________________________________________

III. Оцените уровень профессионализма работников организации, которая является Вашим партнером? (отметьте свой выбор в соответствующем столбце знаком «+»)
	
	          Показатели
	высокий уровень
	средний уровень
	низкий уровень

	1.
	Образованность работников
	
	
	

	2.
	Компетентность работников
	
	
	

	3.
	Доброжелательность работников
	
	
	

	4.
	Вежливость работников
	
	
	


Другое: _______________________________________________

IV.Удовлетворены ли Вы и представители Вашей организации качеством непосредственной (учебной) образовательной деятельности (отметьте, пожалуйста, свой выбор, подчеркнув соответствующую строку)
1) да, в полной мере

2) нет 

3) затрудняюсь ответить 

Другое: _______________________________________________
V.Удовлетворены ли Вы и представители Вашей организации качеством дополнительной (внеучебной) образовательной деятельности (отметьте, пожалуйста, свой выбор, подчеркнув соответствующую строку)
1) да, в полной мере

2) нет 
3) затрудняюсь ответить 
Другое: _______________________________________________
VI. Удовлетворены ли Вы и представители Вашей организации качеством системы воспитания и социализации с учетом потребностей, интересов и возможностей каждого участника отношений и коллектива (отметьте, пожалуйста, свой выбор, подчеркнув соответствующую строку)
1) да, в полной мере

2) нет  
3) затрудняюсь ответить 
Другое: _______________________________________________
VII.Удовлетворены ли Вы и представители Вашей организации качеством системы коррекционной деятельности с учетом потребностей, интересов и возможностей каждого участника отношений и коллектива (отметьте, пожалуйста, свой выбор, подчеркнув соответствующую строку)

1) да, в полной мере

2) нет 
3) затрудняюсь ответить 

Другое: _______________________________________________
VIII. Оцените уровень удовлетворенности продуктивностью сотрудничества по следующим показателям: (отметьте свой выбор в соответствующем столбце знаком «+»)
	
	          Показатели
	да, в полной мере

	нет

	затрудняюсь ответить

	1.
	Изменение качества деятельности Вашей организации в результате сотрудничества 
	
	
	

	2.
	Удовлетворенность качеством проводимых совместных мероприятий и проектов
	
	
	

	3.
	Удовлетворенность совместной инновационной деятельностью
	
	
	

	4.
	Готовность рекомендовать организацию как надежного партнера 
	
	
	


Другое: _______________________________________________

Ответьте, пожалуйста, на несколько вопросов о Вашей организации:
I.  Наименование организации_________________________________________

II. Место нахождения ____________________________________________
III. Организационно-правовая форма (подчеркните необходимое)?

1) региональный орган управления

2) администрация местного самоуправления
3) государственная организация в сфере (подчеркните необходимое):

· образования, 
· культуры, 
· охраны здоровья, 
· социального обслуживания

· другое__________________

2) муниципальная организация в сфере (подчеркните необходимое):

· образования, 
· культуры, 

· охраны здоровья, 

· социального обслуживания

· другое
3) социально ориентированная некоммерческая организация

4) коммерческая организация
5) религиозная организация
6) другое_________________________________________

IV. Вы являетесь партнером данной организации (подчеркните необходимое):
1) менее 1 года;
2) от 1 года до 3 лет;
3) более 3 лет.
4) другое______________________

V. Основные направления сотрудничества:

1) обеспечение муниципального заказа/задания  

2) обеспечение государственного заказа/задания  

3) совместное предоставление услуг

4) совместное проведение событий

5) совместная реализация проектов

6) совместное создание и внедрение инноваций

7) благотворительная помощь                                                                                                                 
8) информирование населения об услугах организации

9) другое_________________________________

Будем благодарны за комментарии, пожелания и рекомендации по повышению качества процессов осуществления образовательной деятельности и подготовки обучающихся:

Качество условий, процессов и результатов образовательной деятельности:

	


Качество условий, процессов и результатов подготовки обучающихся:

	


Руководитель/сотрудник/коллектив организации: ___________________Фамилия И.О.     

Дата:
